
Bonjour Madame, Monsieur, Amicaliste, 
Nous vous informons que la Saison 2023 est ouverte chez WWW.CAMPINGS.COM : 
formule : MOSAIK 
site : www.campings.com/ce/mosaik 
Identifiant : à demander aux heures de permanence 
Mot de passe : à demander aux heures de permanence 
Attention : contrairement à Mondiapic, nous n'achetons pas des semaines à l'avance. 
Le prix du séjour chez WWW.CAMPINGS.COM dépend des dates de séjour, de la durée, 
du 
camping et de la capacité d'accueil dans le mobil home (4.....8personnes). 
A chaque réservation : la FNAPH reçoit de Campings.com une demande de validation 
nommée "Demande de réservation N° ....... le ....... pour M. ou Mme ...........) et montant 
du séjour 
CHAQUE RESERVATION DOIT-ÊTRE VALIDEE PAR LA FNAPH : tant qu'elle n'est 
pas 
validée : elle reste disponible pour une autre personne. 
C'est pourquoi, il est très important que l'Amicale demande la validation à la FNAPH 
par mail le plus tôt possible : 
EXEMPLE du mail : 
L'Amicale de RENNES demande la validation du séjour de : 
- Monsieur et Madame DURAND qui ont réservé un séjour au camping "L'Orée du Bois" 
du 06 au 13 mai 2023 avec Assurance Annulation pour un montant total de : 269,00 €. 
Si votre client coche la case ASSURANCE ANNULATION : elle est inscrite et 
comptabilisée sur la 
facture et elle est réglée en même temps que le séjour (contrairement à Mondiapic). Le 
prix de 
l'assurance dépend du séjour (de sa durée et du camping). 
Après avoir reçu votre mail pour demander la validation : l'assistante de la FNAPH 
valide le séjour auprès de Campings.Com qui nous retourne une confirmation de séjour. 
Il arrive qu'entre la date de la réservation et la validation : le séjour n'est plus disponible : 
votre client 
doit donc faire un autre choix). 
Après règlement de l'amicale, vous recevrez le BON D'ECHANGE qui sera à remettre à 
votre client car il est indispensable à l'arrivée au camping et vous recevrez la facture 
acquittée. Le chèque doit-être envoyé sous 7 jours à l'ordre de la FNAPH. 
Je me tiens à votre disposition pour tous renseignements complémentaires. 
Bien cordialement. 
Catherine SOUFFLET 
Assistante 
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